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Előszó


Napjainkban a különböző szenvedélybetegségek egyre több embert hálóznak be, és címkéznek át a társadalom haszontalan tagjaivá. Az ilyen emberek előbb-utóbb elveszítik munkájukat, házastársuk és/vagy rokonaik bizalmát és idővel családjukat is.

Szombathelyen, az ilyen helyzetű embereken az Egyházmegyei Caritas Alapítvány próbált meg először segíteni, ami 1992-ben jött létre. 2006-ban az alapítvány már 5 intézménnyel rendelkezett: 

1.   Karitász bolt

2.   Rév Szenvedélybeteg-segítő Szolgálat – Szenvedélybetegek Közösségi Gondozója
3.   Hársfa-ház Pszichiátriai és Szenvedélybetegek Nappali Ellátója és Átmeneti Otthona

4.   Családsegítő Szolgálat

5.   Szikla Közösségi Pszichiátriai Szolgálat I. – II.

Ezekben az intézményekben folyamatosan zajlik a rehabilitáció, illetve a hátrányos helyzetűek támogatása (Karitász bolt). A cél nem más, mint segíteni őket abban, hogy társadalom újra elfogadja őket, és érezzék azt, hogy igenis szükség van rájuk.


Az átlagos, hétköznapi élethez való visszatéréshez a Hársfa-ház nyújt ugródeszkát. Arról, hogy hogyan kerülnek ide az emberek, kik foglalkoznak velük, és milyen nehézségekkel kell megküzdeniük Marton Imrét, az intézmény vezetőjét és Gaál Sándort, a ház lelki vezetőjét kérdeztem.
10 éves a szombathelyi Hársfa-ház
Kérdez: Varga Márton

Válaszol: Marton Imre (MI) és Gaál Sándor atya (GS)

Először is köszönöm, hogy időt szakítottak erre a kis beszélgetésre. Rögtön itt az elején az lenne a kérdésem, hogy mikor és hogyan jött létre ez az alapítvány? Mik voltak az alapvető célok?

MI: Az Egyházmegyei Caritas Alapítványt Konkoly István püspök úr alapította 1992-ben, melynek egyik intézménye a Hársfa-ház Pszichiátriai és Szenvedélybetegek Nappali Ellátója és Átmeneti Otthona. A ház 1999 októberében már működési engedéllyel rendelkezett, és november 5-én fogadta az első lakókat, tehát a Hársfa-ház idén 10 éves. A célunk nagyon-nagyon világosan és egyértelműen az, hogy segítséget tudjunk nyújtani azoknak a szenvedélybetegeknek, akik rádöbbentek arra, hogy az az út, amin elindultak lefelé nem tartható tovább, szeretnének visszakerülni a normál kerékvágásba: a családjukhoz, a társadalomba. A Hársfa-ház alapvetően egy szenvedélybetegek részére létrehozott rehabilitációs átmeneti otthon, aminek a tevékenységi köre a későbbiekben nappali ellátással, majd szociális foglalkoztatással is kiegészült. Tehát ez így három területet jelent most már.

Hogyan kerülnek ide az emberek?

MI: Szabadon, bárki bejöhet az intézménybe, bár a bejutás nem olyan egyszerű, mert csengetni kell. A kapu úgy van megoldva, hogy kívülről csak akkor lehet bejönni, ha belülről nyitják az ajtót, illetve kimenni is ugyanígy lehet. Az itt dolgozó, ügyeletben lévő nővérek ellenőrzik, hogy ki jön be, és ki távozik. Az otthon lakóiról tudnunk kell, hogy éppen merre járnak, mit tesznek. Szükség van erre azért is, mert van olyan ember, akinek segítségre van szüksége ahhoz, hogy a napját úgy tudja strukturálni, szervezni, hogy amit el kell intéznie, ahhoz időben induljon, vagy ha munkába kell mennie, akkor ébreszteni kell. No, de ebbe most nem szaladok bele, inkább visszatérek a kérdéshez.
Bekerülni tehát úgy lehet, hogy az illető bejön és jelentkezhet, ha megvannak a szükséges feltételek. Mik a szükséges feltételek? Betöltött 18. életév, szenvedélybetegségből kifelé lábaló stádium, tehát szermentes állapot. Ha valaki úgy jön, hogy: „Hát ma még nem rúgtam be, de holnap szeretnék.”, ő nem biztos, hogy elsősorban hozzánk kell, hogy kerüljön. Őket a RÉV
 ambulancián várják inkább szívesen. Ha ott a munkatársak azt látják, hogy a beteg már szermentes, de jó lenne egy intenzív segítés ahhoz, hogy a családjához visszakerülhessen például, ha egy ilyen helyzet van; akkor a RÉV ajánlásával lehet ide kerülni, de szakorvosok is küldenek hozzánk embereket. Kerülnek ide – rehabilitációs fázisban – a Kemenesalja Egyesített Kórháznak a pszichiátria osztályáról, ahol szenvedélybetegekkel is foglalkoznak. Az innen érkező betegeknek mi folytatjuk a rehabilitációját és további kezelését, tehát komplex a dolog. Tudni kell azt, hogy mi nem csak fedelet adunk. Akkor csak egy szálló lennénk. És itt azért több folyik…

Melyik a legjellemzőbb korosztály, ha egyáltalán van ilyen?

MI: Tulajdonképpen vannak fiatalok is, idősebbek is, de zömében azt lehetne mondani, hogy olyan 40 év körüliek. Zömében olyanok jönnek, akik már egy bizonyos karrieren túl vannak, mármint a szenvedélybeteg-karrieren. Nekik már kifele kell jönniük az alagútból, és azok kerülnek ide hozzánk. Sok esetben probléma az, hogy nincs szakképzettség, a munkába állítás nem egyszerű dolog, a családi kapcsolatok nagyon-nagyon kuszák, és a két év után valahova ki kellene költözni, de a lakhatás egy nagyon kemény kérdés. Ezeket a kérdéseket mind igyekszünk sorra venni. A házba pszichiátriai és belgyógyász szakorvos rendszeresen érkezik, és az ide bekerülőket segíti ilyen szempontból. Minden olyan dolog, ami rendezésre kell, hogy kerüljön: a kivizsgálás, kezelés megtörténik, és igyekszünk ezt követően minél hamarabb munkába helyezni őket.

A függőségnek milyen szintjei lehetnek?

MI: Természetesen vannak szintek, azonban mi itt nem az eddigi (szenvedélybeteg)-karrier egyes fokozatait, vagy állomásait nézzük, hanem inkább a visszaeséseket. Tehát az, aki ide bejön, annak úgy kell bejönnie, hogy szermentes. Nyilvánvaló, hogy az, ami éveken, vagy évtizedeken keresztül az életmódja volt valakinek; attól egy pillanat alatt nem lehet megválni. Ezt magyarázza a sok visszaesés is. Volt itt egy olyan eset – talán fél éve sincs még –, hogy egyszerűen nem tudtuk az illetőt megtartani az intézmény falain belül, bármennyire is szerettük volna. Meg volt indulva, „őneki menni kell”; és nyilvánvaló volt az is, hogy hova: inni. És nem lehetett rá hatni. Hetekkel később, miután ez a fázis lecsengett ő maga mondta, hogy miért nem zártam be? ... Mondtam: „Bocsánat. Elnézte az ajtót. Ide nem az van kiírva, hogy börtön…” Azt, hogy ő benne van abban a börtönben, abban a rabságban, hogy annyira kötődik a szerhez, azt én nem tudom megakadályozni azzal, hogy egy ilyen helyzetben őt bezárom.
Szeretem ezeket az embereket, és igyekszem tenni értük, de van egy határ, amin túl tudomást kell vennem róla, hogy nem tudok többet tenni, csak annyit, amiben ők is partnerek…

Ezekben az emberekben mennyire tudatosul az, hogy ők függők?

MI: Tudatosul. Ők ezzel tisztában vannak, de nem veszik olyan mértékben komolyan a dolgot. Azt mondják: „Hát egy kicsit ezt lehet, meg azt lehet.” Főleg azokkal van probléma, akik azt gondolják, hogy egy kemény függőségből való kilábalás fázisában nyugodtan meg lehet inni egy pohár sört. Utána meg már kettőt fog inni, aztán… aztán vissza. Tehát meg kell érteniük – amit nagyon nehezen vesz tudomásul egyik-másik –, hogy szalonivóvá már soha nem fognak válni. Egy átlagemberhez képest - aki azt mondja: „Óh, ma elmegyünk a haverokkal, és megiszunk két korsó sört!”, aztán utána nem iszik 2-3 hétig semmit - náluk, ha megissza a két korsó sört, másnap nem kettőt fog meginni, hanem négyet, majd azért fog kölcsönkérni - vagy bármit megtesz - hogy az italt megszerezze. Na, most ez eléggé durva hatásokat jelent. Van, akinek nagyon éles emlékképei vannak a múltról, és ezt nem szeretné; van, aki képes uralkodni – többé-kevésbé – magán. Mi azokat a jeleket, amiket észlelünk, megpróbáljuk megbeszélni vele. Vannak olyanok, akik ezt komolyan veszik, és együttműködnek, de van, aki „beindul” és akkor nincs mit tenni.
Tehát azt kell, hogy mondjam, hogy a munka, amit itt végzünk, az a görög szüszüphosz vagyis sziszifuszi munkához hasonlít. Mi is görgetjük felfelé ezt a „követ”, de nem egyszerű; mert ha ők nincsenek mellettünk ebben a munkában, akkor az eredménynek esélye sincs.

Ha már a munkánál tartunk, hogyan zajlik egy ilyen rehabilitációs folyamat? Kik foglalkoznak a bentlakókkal?

MI: Amikor a betegek ide kerülnek, az már a rehabilitációnak egy bizonyos szakasza, nem a kezdete. Ha valaki itt van, az már a rehabilitáció folyamatát jelenti. Első szakasznak én azt tartom, ha valaki bekerül a RÉV ambulanciára, és ott elkezdődik egy együttműködés. Ott is rengeteg dolgot megtesznek a munkatársak, még a családlátogatás is benne van a programjukban. Maximálisan megpróbálják feltérképezni azokat az erőforrásokat, amik a kilábaláshoz hozzásegítik az embereket. Kik azok a személyek, akiket be lehet vonni, akik mellette vannak, hogy ne legyen egyedül. Sok esetben sajnos az a törvényszerű, hogy elfordul tőlük a társadalom, a család, a barátok, és nem marad más, mint az ivócimbora. És mint tudjuk, az addig cimbora, míg van mit közösen inni. Na, most hogyha ő ebből a körből kilép, akkor azok, akik eddig úgymond haverok voltak, azok nem jó társaságnak minősülnek. Ezért kell egy olyan társaság, ahova ő be tud tagolódni. Ilyen szempontból jó a RÉV, mert ott hasonló emberekkel tud találkozni, akik hasonló módon kifelé indulnak ebből a körből. Nyilvánvaló, hogy vannak olyan önsegítő csoportok, akikkel a kapcsolatot fel lehet venni, például a Kék kereszt csoport (innen is szoktak irányítani ide embereket).
Itt a Hársfa-házban az első lépés – mint már említettem – az orvosi rehabilitáció, és minden olyan intézni való, ami a szociális helyzetnek a stabilizálását jelenti. Például: ha bármilyen ellátásra neki megvan a jogosultsága, és még nem kapta meg, akkor azt föltérképezzük. A kollégák segítenek elkészíteni a kérelmet, majd a városházán, a szociálpolitikai osztályon benyújtják és intézik. Ha valaki bejön ide mindenféle jövedelem nélkül, akkor nekünk is érdekünk, hogy legyen jövedelme. Részben azért, mert kapunk egy kis térítési díjat – ez a legkevesebb része a dolognak –, de főleg azért, hogy neki legyen egy olyan pénzforrása, amivel gazdálkodni tud, amiből félre tud tenni. Az a legfontosabb, hogy minél hamarabb munkába tudjuk állítani. Vagy itt, házon belül a műhelyekben elfoglalni, vagy a többi teendőkkel, de érezze azt, hogy ő fontos, neki feladata van és képes megtenni dolgokat a saját kilábalása érdekében. Ez az egyik leglényegesebb dolog.
A bentlakókkal öt ápolónő foglalkozik, illetve a textil-, kosárfonó- és kreatívműhelynél egy-egy foglalkozásvezető segít nekik. Még a foglalkoztatásnak van egy szakembere, aki ezt a területet összefogja; továbbá egy gazdasági felelősünk, ügyintézőnk, aki rendszeresen megjelenik a házban. Ő intézi a térítési díjakat, a napi bevásárlásokat, mert a reggelit és a vacsorát itt állítják össze. Az ebédet hozzák.
Hétvégeken és hétköznapokon is különböző programokat szervezünk. Sikerült a kerékpárjainkat használható állapotba hozni, úgyhogy idén már az oladi plébánián volt, Sándor atyánál, egy jó gulyásfőzés, ahova a csapat biciklivel tudott menni. Néhány hónapja pedig Jákon volt kirándulni az egyik része a társaságnak. Szóval mindenképpen olyan programokat igyekszünk szervezni, amit ők maguk is meg tudnak oldani, ha kikerülnek.

Sándor atyának milyen feladatai vannak itt, mint lelki vezető?

GS: Nyilvánvaló, hogy én nem az intézményes háttérnek a vezetésében és irányításában, hanem az egyes személyek irányításában próbálok segítséget nyújtani. Tudni kell, hogy az ide kerülő emberek egy olyan múlt után kerülnek ide, ami múlt tartalmazza azt, hogy az emberek többsége éppen a szenvedélybetegségek következtében elveszíti a munkahelyét, családi kapcsolatai is szétszakadnak, rosszabb esetben a kapcsolat teljesen megszűnik, és egy teljesen elesett, szétesett élet az, ami tulajdonképpen rádöbbenti őket arra, hogy ez tovább így nem mehet. Szó szerint átélik a Szentírásban olvasható tékozló fiúnak az esetét, aki ott távol a szülői háztól, messzi földön, a moslékos vályú mellett döbben rá arra, mély megalázottságában, és minden emberi méltóságától megfosztva, hogy ez tovább így nem mehet.
„Most pedig, fölkelek és atyámhoz megyek” – mondja a tékozló fiú. Nos, ezek az emberek, akik itt laknak és ide jelentkeznek, többnyire átérzik ezt a gondolatot, és maguk is azzal a szándékkal lépnek be ebbe az intézménybe, hogy itt segítséget kapnak ahhoz, hogy a különböző szenvedélybetegségek megkötözöttségeit levethessék. Kétségtelen tény azonban, ez az elszántság és ez a belső akarat, különböző. Van, hogy tényleg egy nagyon komoly megújulás szándékával lépnek be ide az emberek, de bizony van olyan is, amikor valaki úgy fogalmazza meg, hogy: „Hát, majdcsak lesz valahogy. Elég, ha a mai napot túl éljük, aztán majd meglátjuk mi lesz holnap.”.
A Hársfa-házba igazából csodát tenni mi nem tudunk. Látni kell azt, hogy az alkoholbeteg, a kábítószerbeteg illetve a játékszenvedélyben szenvedő beteg embernek, csak akkor lehet segíteni, ha ő ezt maga is elfogadja. Hasonlóképpen képzelhetjük el, mikor az ember az útja során egy mély gödörbe esik és ebből a mély gödörből ki akar mászni. Oda mennek azok, akik szeretnének neki segíteni, leengednek neki egy kötelet, hogy abba kapaszkodjon bele, és kihúzzák őt. Csak akkor lesz eredmény, ha aki ott van a gödör mélyén, az valóban minden erejével belekapaszkodik ebbe a kötélbe, mert hiába van a gödör szélén a sok segítő, ha ő maga nem képes minden erejéből belekapaszkodni a kötélbe, hogy a többiek kihúzzák őt. Nos hát, ez a belső szándék, belső elkötelezettség erősíthető és segíthető, éppen az által, hogy a lelki értékekre, az evangéliumi értékekre, kincsekre próbáljuk őket rávezetni, vagy talán amit régen tanultak hittan órán, azokat valamiképp föleleveníteni és láttatni azt, hogy igazából itt nem csak saját magunkban bizakodhatunk, nem csak az orvostudományban, nem csak a szociális háló különféle intézményeibe, hanem alapvetően a Jóisten szeretetébe is kapaszkodhatunk.

Ha ezt sikerül megélni, megvalósítani, akkor nagyobb az esély arra, hogy ez a két év valóban olyan építkezés lesz, olyan lelki építkezés, ami alkalmassá teszi azt az illetőt, hogy kilépve a Hársfa-házból már önálló életet tudjon élni.

Ha jól tudom, akkor vannak közös alkalmak, amikor a bentlakók beszélgethetnek egymással. Atya is részt vesz ezekben a beszélgetésekben? Ha beszélgetésre kerül a sor, mennyire nyílnak meg az emberek?

GS: Igen, vannak közös foglalkozásaink, és vannak egyéni beszélgetések is. A közös foglalkozások többnyire szerdánként vannak az esti órákban, vagy akkor - bármelyik másik napon - amikor arra szükség van. Ilyenkor szívesen jövök, és személyesen beszélgetek mindenkivel külön-külön is. 
Ezek a beszélgetések természetesen mind különböznek. Ahány ember, annyiféle beszélgetés. Van, aki tényleg nagyon őszintén, nagyon nagy belső nyitottsággal mesél az életéről, családjáról, gyermekeiről. Van, aki könnyek között mondja el azokat az emlékeket, élményeket, amik az ő életét jellemzik. Vannak, azonban olyanok is, akik nagyon zárkózottak. Vannak, akik nagyon nehezen nyílnak meg, és sajnos vannak olyanok is, akikben az alkohol olyan súlyos leépülést eredményezett már, az ő szellemi lelki életükben, hogy igazából nem is tudja már megfogalmazni, nem is tudja szavakba önteni azt, amit érez. A beszélgetések mindenképpen hordoznak magukban egy olyan szándékot, hogy ezeknek az embereknek megpróbáljuk lemosni az arcukról mindazt a szennyet, ami az elmúlt évek, évtizedek alatt rárakódott. Szeretnénk felragyogtatni előttük azt, hogy ők is szeretetre méltó emberek, őket is szeretni fogják az emberek, és ők is szerethetnek majd másokat. Ők nem értéktelen, megvetett, kivetett emberek, hanem nagyon is értékes emberek, akiknek megszabadulva a szenvedélybetegség sok rútságától, nagyon szép és örömteli életük lehet. Sokszor eszembe jut az a történet, amikor a földből a drágakövet, a gyémántot kibányásszák. Az sáros, piszkos, mocskos. Egyáltalán nem szép. De mégis, az ékszerkészítő, a gyémántműves, mikor kezébe veszi azt a göcsörtös, sáros, maszatos követ; már szinte beleálmodja azt a gyönyörűséget, azt a csillogást, amit majd csiszolás után ez a kő hordoz. Hasonlóképpen mi mindannyian – és itt a Hársfa-ház lakói is – mondhatjuk azt, hogy a Jóisten kezében olyan gyémántkövek, amik nagyon szépen csilloghatnának, csak rajtuk van sok-sok szennyeződés. Mi pedig, eszközök vagyunk a Jóisten kezében, hogy ezt a sok rútságot segítsünk levenni, és helyébe a gyémánt csillogását és fényét visszaadjuk.


Mennyire viseli meg a betegeket, illetve az itt dolgozókat ez a rehabilitáció?

MI: Gyakorlatilag, ha az elszántság meg van, és eljutott odáig, hogy bejött a házba, onnantól kezdve körülbelül az vár rá, mint egy újdonsült középiskolásra: be kell illeszkednie a közösségbe. 4-5 ágyas szobákban laknak, ahol mindenképpen rá vannak kényszerülve az alkalmazkodásra. Ez jelenthet kisebb-nagyobb zökkenőket. Ennek lekerekítése végett az ide bekerülők egy hónapot próbaidőként töltenek el az egy évből. Ez alatt az egy hónap alatt dönthet a beköltöző, hogy marad, vagy elmegy; de mi is mondhatjuk, hogy: „Köszönjük, hogy ránk gondolt de nem biztos, hogy itt lesz számára a hosszú távú megoldásnak a helye.”. Elmondhatom, hogy az utóbbi időben nem tudok arról, aki az egy hónapon belül ment volna el. Olyan volt, aki hamarabb elment, tehát az egy évet nem töltötte itt; meg olyan is volt, akinek meg volt a helye, de mégsem ért ide, mert közben jelezte, hogy meggondolta magát és mégse jön.
Hogy mennyire viseli meg őket az itt lét? Azt gondolom, hogy mi mindent azért teszünk, hogy az ő életük rendszert kapjon, és minden csiszolni való – amit Sándor atya nagyon szépen mondott – megkapja a legszebb fényét. Ez viszont az ő áldozatuk nélkül nem megy. Biztos, hogy nem könnyű itt a napirendet elfogadni, biztos, hogy áldozatot jelent tőlük. Aki nem szokott ahhoz hozzá, hosszú időn keresztül, hogy rendszeresen dolgozzon - itt pedig, rendszeresen a műhelyekben dolgozni kell -, ez is egy nagy próbatétel. De mindig fel kell tenni a kérdést, hova is megyünk? Válasz: vissza az átlagos, hétköznapi életbe. Ott pedig, nagyon szigorúan az van, hogy nap, mint nap dolgoznunk kell azért, hogy legyen annyi jövedelmünk, hogy meg tudjuk venni magunknak a szükséges élelmiszert, és ki tudjuk fizetni a rezsit, meg a bérleti díjat, ha bérlakásba lakunk. Márpedig az itt élők zöme egy ilyen létre számíthat: albérletre vagy bérlakásra, mely fenntartása egy komoly erőfeszítést igényel. Tehát mindenképpen a munkáslétre kell készíteni őket… 
Vannak bökkenők. Van, mikor nem olyan egyszerű fölkelni, nem olyan könnyű elindulni a munkába. Ezeket a kis harcokat megharcolják a munkatársaimmal az itt lakók, de nem könnyű innen szabadságra sem elmenni.
A munkatársaim is úgy vannak, hogy egy-két nap szabadság semmi, mert nem tudunk kizökkenni a munkából, melyre viszont időnként szükség lenne a személyes regeneráció érdekében. Nem az a típus vagyok, aki a szabadságon meg szabadnapon lévő dolgozóit cibálom telefonon, de előfordul, hogy kénytelen vagyok ezt megtenni, mert olyan helyzet van. Ha valakinek a bentlakók közük kérése van, azt illik egy kollégával megbeszélni, majd a csapat dönt az adott kérdésről, és azt a választ kapja lakó. Vannak olyan kérdések, amik hozzám, mint intézményvezetőhöz vannak delegálva. Például, ha valaki eltávozásra óhajt menni, úgy, hogy nem tölti bent az éjszakát, akkor az hozzám tartozik, és ha elfelejtette velem megbeszélni, akkor az a lehetőség van még, hogy telefonon elérnek. Ilyenkor vagy az van, hogy azt mondom: igen; vagy pedig, azt, hogy ma inkább maradjon bent, és majd megbeszéljük személyesen. 
Hogy a munkatársaim ne égjenek ki idő előtt, jelentősen segíti az a munkahelyi légkör, ami jellemez minket, a kollégák nagyon jól össze tudnak dolgozni (talán még velem is) és a rendszeres szupervízó
 is sokat számít. Még az is hozzájárul ehhez, hogy az itt élők többsége együttműködő, és talán mondhatjuk azt is, hogy öröm jönni. Meg, igénylik is. Az irodám ajtaja általában nyitva szokott lenni, és előbb-utóbb meg is jelenik valaki. Ha be van téve, akkor kint várnak; és utána én megyek beszámolni a kollégáknak a történtekről. Ha egy mód van rá, akkor igyekszem többszemközti beszélgetéseket kezdeményezni. Ha valamiben döntést kell hozni, akkor ahhoz egy ember nem ember. Akármennyire is gyakorlott a kolléga, épp a szenvedélybetegeknek a „sajátossága” az, hogy mindenféle módon megpróbálkozik, azzal, hogy „hátha mégis lehetne”. Tudni kell azt, hogy az itt zajló rehabilitáció során a betegek lehetősséget kapnak arra, hogy gyógyszerek segítségével távol tudják tartani magukat az alkoholtól. Ez az ún. Antetil nevű készítmény, amit a nővérek nem, csak a szakorvos írhat ki. De egy idő után, azonban ettől a gyógyszertől is szabadulni szeretnének a betegek, és én is jobban örülök neki, ha nem egy készítménytől való félelem miatt tartanának távolságot. Az elmúlt időszakban azonban voltak, akik elköszöntek a gyógyszertől, és ismét találkoztak a pohárral. A rendszerünk úgy működik, hogy a kihágások esetén figyelmeztetésben részesül az illető. Ha már van két figyelmeztetője valakinek, akkor a harmadik már a kiköltözéssel együtt jár. Azt kell, hogy mondjam, vannak ilyen nehézségek az itt lakóknál. És tulajdonképpen, amikor elkapja őket a vágy az ivászat után, nem mérlegelnek. Az számomra egy hatalmas nagy tanulság, hogy itt bármennyire is igyekszünk mindent megtenni – Sándor atya másik hasonlatával élve –, és ott van az a kötél. De nem fogja meg…

Eddig csak az alkoholistákról volt szó. Vannak itt más szenvedélybetegek is?

MI: Igen, zömében alkoholisták, de játékszenvedélyesünk is van.


Kábítószerfüggők?

MI: Drogfüggő volt egy, és elég szépen rendeződött is az ő sorsa, de a jelenlegi csapatban nincs ilyen.

Ezek a rehabilitációs programok mennyire sikeresek?

MI: A sikerhez a lelki megerősödés az, ami elengedhetetlen. Nem csak a betegeknek, hanem a munkatársaknak is vannak olyan közös alkalmaik, amikor mi is igyekszünk a lelki dolgokkal foglalkozni. Ezek nagyon fontos találkozások.
Ha a beteget lélekben meg tudtuk erősíteni, és megtalálta azt a kapcsolatot a Jóistennel, amit ő mer használni, élni és gyakorolni, akkor ebből ő erőt is tud meríteni. Ha ebben nem tudtunk kellőképpen segíteni, akkor a világ fogja vinni és tudjuk, hogy milyen környezetből érkezett, oda előbb-utóbb vissza is fogják őt húzni. Tehát nagyon sokat számít ez a lelki megerősödés, de fontos az is, hogy megtalálja azt a kapcsolat rendszert, ami őt jó irányba segítheti.
Bíztatjuk őt, hogy menjen, látogassa meg azokat, akik számára a helyes irányba jelentenek segítséget. Keressük a kapcsolatokat az önsegítő csoportokkal, például az Anonim Alkoholistákkal, a Kék kereszt csoporttal, ugyanis, ha valaki innen kikerül, nem azt jelenti, hogy ő már nem alkoholista. Ő alkoholista továbbra is. Nap, mint nap meg kell küzdenie ennek a kísértésével. Le kell tudni küzdeni azt, hogy elmegyek a kocsma előtt, és nem megyek be. Az is előfordulhat, hogy valaki bemegy, de üdítőt fog kérni, még az is lehet, hogy egy olyan baráttal, aki mellette sört iszik. De meg kell tudnia állni, hogy nem iszik alkoholt. Ez nem könnyű. Szerencsére vannak olyanok, akik keményen helytállnak, és együtt élnek a családjukkal.
Sándor atya védőszárnyai alatt működik egy ún. kiléptető lakás, ami albérletként funkcionál. Ott maximum hárman lehetnek, ahol ugyanazok a szabályok érvényesek, mint itt bent a házban, tehát nem szabad szerfogyasztásba bonyolódni. Járnak dolgozni, és élik azt az életet, ami egy kicsivel már jobban hasonlít az önálló életre. Mert azért, tetszik, nem tetszik, itt rengeteg dolog „alájuk van téve”. A reggelit nem ő veszi meg magának, nem nekik kell eldönteni, hogy mi legyen a vacsora, a reggeli, hanem a kollégák megveszik az alapanyagokat. Az elkészítésben természetesen részt vesznek, dolgoznak, ami éppen olyan jellegű.

Szó volt arról, hogy 4-5 ágyas szobákban laknak itt az emberek. Kötődnek-e itt szorosabb kapcsolatok, barátságok?

MI: Igen, vannak baráti kapcsolatok. Van egy lakónk, aki fél oldalára béna – de ettől függetlenül ő is dolgozik rendszeresen –, egy másik lakónk pedig, a konyhai feladatokban vesz részt aktívabban; és ők például, nagyon jól megvannak egymással, és amiben csak tudják, segítik egymást. Most ott tart a dolog, hogy mind a ketten esélyesek a bérlakásra, és elképzelhető, hogy ketten fognak odakerülni. Nagyon jól tudnak egymásnak segíteni, a mozgássérültnek nagy segítség a közlekedésben, bevásárlásban; ő viszont, lelkiekben tudja támogatni barátját.

A rehabilitáció után mennyire tudnak ezek az emberek visszailleszkedni a hétköznapi életbe?

GS: Természetesen vannak szép példák arra, hogy amikor a Hársfa-házból kikerül az ember, akkor egy szándékában, életvitelében megújult ember az, aki visszakerül a saját életébe. Az a legjobb, amikor sikerül a családdal felvenni a kapcsolatot, és sikerül úgy bemutatni a családban ezt az apukát, férjet, aki már levetette mindazt a régi, rossz habitust, ami jellemző volt rá. Meg kell mondani, hogy sajnos ez kevés esetben sikerül – mármint a családba való visszavezetés –, hiszen a feleség a legtöbb esetben, az eltelő időben beadja a válókeresetet, illetve elhagyja a férjét, és egy újabb élettársi kapcsolatot kezd. Na most, ezek után őt visszahelyezni a családba már sajnos lehetetlen. Viszont mégiscsak, vissza kell valahogy őt helyezni az életbe. Ha sikerül megtartania az önkormányzati bérlakást, amit a Hársfa-ház segítségével kap, ha sikerül megőriznie azokat az értékeket, amik őt távol tartják az alkohol vagy esetleg a kábítószer fogyasztásától, akkor azt mondhatjuk, hogy teljes a siker, hiszen egy értékes, dolgozó embert adtunk vissza a társadalomnak. 

Azt sem felejthetjük el, hogy itt a Hársfa-házban azért, nem csak csupán, a szakmai ellátás paramétereit szeretnénk teljesíteni, hanem ennél többet. Nem csak egy helyes és jó szakfeladatot szeretnénk ellátni a szociális szféra területén, hanem szeretnénk egy többletet hozzáadni. Ez a többlet éppen abban rejlik, hogy az itt dolgozó emberek katolikus keresztény értékeket hordoznak a saját életükben, a saját családjukban is, és ezeket az értékeket képviselik a betegekkel való találkozásokkor is. Ez valamelyest, hozzásegít abban, hogy ilyen módon az innen kikerülő embereket a társadalom nagyobb – csúnya szóval élve – „hatásfokkal” fogadja vissza. 
Persze meg kell említeni azt is, hogy vannak visszaesők is, és bizony, akik újra elvesztették lábuk alól a talajt, és egy-két év elteltével újra elesnek, azok természetesen újra fölállhatnak. De - ahogy Szent Pál apostol fogalmazza meg -, „Aki elesett, az keljen föl!”. Az a baj, ha valaki elesik, de nincs igénye arra, hogy fölálljon.

Ha az innen kikerülő ember munkát keres, akkor mennyire csökkenek az esélyei azért, mert ő függő volt?

GS: Többnyire az emberek már akkor dolgoznak, amikor itt laknak. Tehát a jelenleg itt lakók nagy része már egy munkahelyen alkalmazásban van, és saját keresete, jövedelme van. Ha ő kilép a Hársfa-házból, akkor azt tovább folytatja, és tudja is folytatni, ha nem esik vissza az alkoholnak, a kábítószernek vagy a játékszenvedélynek a csapdájába. Nyilvánvaló, ha visszaesik, akkor a munkahelyéről azon nyomban elküldik, és akkor kezdődik újra az az erózió, ami aztán újra visszavezeti őt a RÉV-be, és a RÉV által pedig, ide a Hársfa-házba. De a munkahely, úgy gondolom, hogy a legtöbb esetben megoldható. Persze vannak speciális esetek, amikor az illetőnek nem lehetséges – mert olyan adottságai vannak –, hogy a munkaerőpiacon állást találjon. Akkor itt a házban megkapja a segítséget ahhoz, hogy esetleg a rokkantsági nyugdíj irányába, vagy valamilyen más szociális ellátás irányába alapozódhasson meg az ő jövője.

Itt, az intézményben milyen munkalehetőségek vannak?

MI: Az intézményben három műhely van: a textilműhely, a kosárfonó és a kreatívműhely. A textilműhelyben olyan áruk készülnek, amiket konyhai kellékekként remekül lehet használni, aztán dísztárgyak is készülnek; ajándéktárgyak húsvétra, karácsonyra. Nagyon-nagyon szépen dolgoznak a bentlakók.
Jelenleg zajlik annak az előkészítése, hogy a behozott, már viselésre alkalmatlan ruhadarabokat továbbhasznosíthassuk, azokat feldolgozhassuk, és rongyszőnyeget készíthessünk. Ez a textilműhely és a kreatívműhely tevékenységét érinti.

A kreatívműhelyben készítenek horgolással, fonással különféle terítőket, lábtörlőket, melyeket hímzéssel is díszítenek.

Hol értékesítik ezeket a kézimunkákat?

MI: Legutóbb Velemben a gesztenye ünnepen voltunk kint, tehát általában hasonló vásárokon kerülnek értékesítésre ezek a tárgyak. 
De visszatérve még a műhelyekhez, a kosárfonóban – mint azt a neve is adja – különböző fűzfavesszőből készült kosarakat készítünk. Sajnos az utóbbi időben ennek a piaca nem olyan intenzív, ezért most van elég késztermékünk. Remélem, hogy most a tízéves évfordulóra szervezett vásáron ez is jobban fog fogyni majd. 

Ez a három műhelyünk van itt házon belül, mely egyben az ott munkálkodók számára foglalkoztatási lehetőséget jelent. Van, aki szociális foglalkoztatottként itt dolgozik, és ezért fizetést kap. Előfordul olyan eset is, hogy az otthon lakóját nem tudjuk semmilyen munkahelyen elhelyezni, ezért a műhelyben dolgozik, és ezért havonta munkajutalmat kap, attól függően, hogy a munkából hogyan vette ki a részét.

Kik oktatják őket erre?

MI: A munkatársaim. A három műhelynek két vezetője van, és ők mutatják meg, hogy mit hogyan kell elkészíteni. De a már gyakorlott lakótól is ellesnek trükköket az újak.
Nagyon-nagyon örömteli, mikor az ember látja, hogy valamin koncentrálva dolgoznak. Magam is szeretek köztük lenni, amikor dolgoznak.

Gondolom, hogy az ember egy ilyen munka során rengeteg esettel találkozik, és mindegyik más és más, de ki lehetne-e emelni egyet, ami nagyon különleges volt? Vagy egy olyan személyes élményt, tapasztalatot, ami a legfontosabb volt?

GS: A sok-sok tapasztalat közül azt említeném meg, hogy az alkoholista, kábítószeres, játékszenvedélyes vagy egyéb más szenvedélybeteg embert a társadalom sokszor megveti, kiveti. Pedig, hogyha egy kicsit magunkba tekintünk és elgondolkodunk azon, hogy ezek az emberek milyen körülmények között, hogyan, miképpen kerültek ide, akkor felismerhetjük magunkban azt, hogy bizony mi magunk is nagyon könnyen ilyen helyzetbe kerülhettünk volna. 
Gondoljuk csak el, mikor egy szülő neveli a gyermekét, akkor azt úgy teszi, hogy „az én kisfiam/kislányom, a legokosabb, a legügyesebb, a legjobb tanuló legyen, és a legszebb karrier várjon rá”. Azonban mégis, ezek az aranyos kisfiúk és kislányok kerülhetnek olyan élethelyzetekbe, hogy a sorozatos, rossz döntés eredményeképpen az életük elromlik, belekerülnek, belesodródnak, vagy amúgy is valamelyest bizonyos hajlamokkal rendelkeznek, még jobban meggyökeresednek a rosszban, a bajban. Bennük sosem az elitélendőt, a megvetendőt kell látni, hanem látni kell azt a Krisztus-arcot, ami meggyötörve, véresen ott van a keresztfán és hallani azt a jézusi mondatot: „Amit a legkisebbek közül, egynek tettetek, azt nekem tettétek.”. Ez a mondat sokszor elhangzik itt, a Hársfa-házban, de a Karitász többi más intézményében is, és valóban, mi ezt tényleg igyekszünk komolyan venni, próbálunk ilyen módon segíteni ezeken az embereken. 
Egyébként még, - ami a tapasztalatokat illeti -, nyilvánvaló, hogy ahány emberrel találkozik az ember, annyiféle tapasztalat. Annyiféle pozitív, sokszor örömteli, de sokszor meg keserű tapasztalat is. Amikor látja az ember azt, hogy aki ott, a gödör mélyén van, az egyáltalán nem hajlandó belekapaszkodni abba a kötélbe, hanem inkább mindenféle más, rút dolgokat tesz, sőt, visszaél, vagy vissza akar élni azzal a segítséggel, amit itt teljes jó szándékkal, és jó szívvel kap.

MI: Számomra, egy utólag mosolyogtató helyzet volt a következő eset: egyik lakó, az eddigi legidősebb, akire magam is felnézhetek, mert jóval előttem járt korban; megtudta, hogy felkerült a listára, és lehet, hogy bérlakást fog kapni. Hát - egyébként soha nem szokott bácsizni -, abban a pillanatban rögtön Imre bácsi lettem. Ez egy rendkívül érdekes tapasztalat volt, mert igaz, hogy én már az ötvenet is betöltöttem akkor, de ő meg „hatvankodott”. Mindenesetre jó érzés volt, a ragaszkodásának, az elfogadásának a jelét érezni abban, ahogyan tudtunk együtt örülni. 
Ilyenkor, amikor kifelé indulnak, természetesen amiben tudunk, segítünk. Például, ha tudunk valamilyen bútoradományról, ágyról, asztalról vagy valamilyen ágyneműről; akkor ezekből a kiköltözőket meg szoktuk segíteni, mert ki más segítsen nekik, meg miből? Nem azt mondom, hogy mindenkinek jár, de ha valakinek gondja van, akkor igyekszünk ebben, teljes mértékben segítségére lenni.

Vannak-e jövőbeli tervek?

MI: Vannak, de a Hársfa-háznak a tervei összefüggnek a nagy egésznek – az alapítvány intézményeit érintő – elképzelésekkel. Hamarosan a textilműhelyünk elköltözik a város egy másik pontjába, így itt egy szép, nagy hely fel fog szabadulni. Ennek további hasznosítására jelenleg zajlik a tervkészítés. 
A textilműhely az új helyen egy újonnan felépülő épületbe költözik majd, viszont itt a terep előkészítésén kívül eddig más nem történt. Hát, ezek a távlati elképzelések.
Egyébként igyekszünk a napi harcainkat úgy megharcolni, hogy a nap végén azt mondhassuk: 
„Uram, nyugodtan hajtom álomra a fejemet. Ma is megtettem azt, ami tőlem telt a Te segítségeddel…”

Köszönöm a beszélgetést!

Utószó

„De hisz lehet talán még! a hold ma oly kerek!

Ne menj tovább, barátom, kiálts rám! s fölkelek!„

(Radnóti Miklós)
	„Aki elesett,


	az keljen föl!”


                                                   (Szent Pál)
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Külön köszönet Marton Imrének, a Hársfa-ház intézményvezetőjének és Gaál Sándor atyának, akik nélkül ez a dolgozat nem jöhetett volna létre.








� A Rév Szenvedélybeteg-segítő Szolgálat a Magyar Katolikus Egyház hivatalos segélyszervezetének, a Katolikus Karitásznak– Caritas Hungarica az intézménye. A RÉV mozaikszó R=remény, É=élet, V=változás, de jelentheti a “révbe” érést is. Szimbólumunk az örvényből kinyúló kéz, mely a jelenlévő segítséget jelképezi.





� A szupervízió a betegekkel foglalkozók számára szervezett tréning, mely során segítséget kapnak az ismételt feltöltődéshez, a mentálisan nehéz szociális munka által okozott belső kiégés megakadályozása érdekében. Ez egy olyan kidolgozott módszertannal rendelkező fejlesztői megközelítés, amely azt a célt szolgálja, hogy a kezelt/szociális munkás saját tapasztalatainak ismétlődő feldolgozásával képessé váljon tanulni saját helyzetéből. 
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